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Ассоциация 

волонтерских центров

Крупнейшая волонтерская организация в России. 

Мы занимаемся развитием волонтерства, 

благотворительности и гражданских инициатив, 

развиваем инфраструктуру поддержки 

добровольчества, поддерживаем социальные 

инициативы, формируем сообщество 

взаимопомощи

168

членских организаций


64

отделение ВОД

“Волонтеры культуры”


>1000

партнеров доверяют нам


50

региональных

центров серебряного 
волонтерства ФП 
“Молоды душой”


85

ресурсных центров 
добровольчества во всех 
регионах страны


Наша миссия
Создать условия для укрепления культуры 

добровольчества как естественной нормы


жизни в обществе, где каждый участвует


в его позитивном развитии
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ДОБРО.РФ 
Ассоциация волонтерских центров -
оператор самой крупной платфомы 
для волонтеров и НКО в стране

Более 40 000 волонтерских 
организаций




Эко-система из 7 сервисов, 
объединяющая волонтеров

и организаторов 


3 500 000 

волонтеров
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Каждый четвертый россиянин хочет стать 
добровольцем, но не знает как это сделать;


58% граждан принимают участие в добровольческой 
деятельности самостоятельно;


Растет число “бывших” волонтеров, по данным ФОМ 
их 10%, в 2018 году их было 6%.

Центры добровольчества 
существуют только в крупных 
городах, на местном уровне 
отсутсвует инфраструктура

Увидеть и создать интерфейс для входа волонтеров в команду организаций;

Повысить эффективность работы организаторов добровольчества;

Расширить инфраструктуру поддержки волонтерства и гражданских инициатив.

Наша цель - одним точным действием найти решения 
для этих вызовов:

Исследование Фонда “Общественное мнение”  2020 года

Согласно опросу граждан


2018

6
 %

2020

10
 %
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Минимум 1117 “Добро.Центров”

во всех городах России к 2024 году 

СТАРТ

ПРОГРАММЫ

200
ГОРОДОВ

ГОРОДОВ
1117

ГОРОДОВ
650

2021 г.           2022 г.           2023 г.       2024 г.

СОЦИАЛЬНАЯ ФРАНШИЗА


“Добро.Центр”


— своевременный ответ

на запросы общества, 
государства, бизнеса

об устойчивом развитии, 
повышении качества жизни 
населения
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ДОБРО.ЦЕНТР — ЕДИНОЕ ОКНО

ВОЗМОЖНОСТЕЙ ДЛЯ КАЖДОГО,

КТО ХОЧЕТ СДЕЛАТЬ МИР ЛУЧШЕ:

Создать точки притяжения инициативных людей в городе



Создать условия для самореализации граждан 



Уменьшить отток молодежи из малых городов



Сократить уровень преступности, вовлекая граждан

в социально-полезную деятельность



Привлечь внимание инвесторов к социальным проектам
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Инициатива создания сети Добро.Центров 
поддержана на федеральном уровне

“1 117 Добро.Центров должны быть

созданы по всей нашей стране

в течение ближайших трех лет. 
— заявил Сергей Кириенко на Международном 
форуме гражданского участия #МЫВМЕСТЕ


Добро.Центры также

поддержала заместитель председателя 
Правительства Российской Федерации 
Татьяна Голикова в рамках Совета при 
Правительстве Российской Федерации 
по вопросам попечительства в 
социальной сфере 

ПОДРОБНЕЕ

В ДОБРО.ЖУРНАЛЕ
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Добро.Центрами могут стать

Некоммерческие 
организации


Образовательные 
организации


Коммерческие 
компании


*имеющие статус юридического лица

Социальные 
предприниматели


Иные организации, 
реализующие 
гражданские 
инициативы*

Государственные 
учреждения
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ВИДЫ ДОБРО.ЦЕНТРОВ

Оказывают сервисы 

в различных направлениях 
волонтерства 

и благотворительности

для всех заинтересованных 
лиц и организаций

УНИВЕРСАЛЬНЫЕ
Оказывают сервисы

в соответствии со сферой 
деятельности организации

ПРОФИЛЬНЫЕ

Получение статуса Добро.Центра не прекращает

деятельность организации, а даёт дополнительные 
возможности для развития, поддержку АВЦ

и партнёров программы
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*Для получения пакета необходимо выбрать не менее 6-ти сервисов

Пакет “Стандарт”

Базовые сервисы:









                +



ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ:

Шесть сервисов


по выбору

Информирование граждан   

и организаторов


Анкетирование граждан        

и помощь в подборе 

проектов и мероприятий  


Консультирование граждан

Сервисы по выбору пакета 
“Стандарт”

Предоставление коворкинга Добро.Центра;


Формирование рекомендаций по экспертам;


Формирование и сопровождение волонтерских корпусов;


Подготовка программ обучения для граждан и организаторов;


Обучение социальному проектированию, составлению грантовых заявок;


Оказание содействия в проведении исследований и мониторингов;


Внедрение технологии “Обучение служением”;


Организация и проведение мероприятий;


Организация мероприятий с привлечением волонтеров

pro bono и подбор экспертов pro bono по запросу;


Установка боксов для сбора вторсырья;


Реализация программ КСО;


Внедрение стандартов Ассоциации волонтерских

центров на территории субъекта;


Сопровождение и реализация федеральных спецпроектов.
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*Для получения пакета необходимо выбрать не менее 6-ти сервисов из пакета 
“Стандарт” и 2-х сервисов из пакета “Мастер”

Сервисы по выбору пакета 
“Мастер”

Акселерация и сопровождение местных добровольческих, 
общественных проектов;


Наставничество сотрудников Добро.Центров, присоединяющихся 
к программе;


Проведение программ повышения квалификации с выдачей 
соответствующих документов;


Реализация программ дополнительного профессионального 
образования Ассоциации волонтерских центров;


Оказание профессиональных консалтинговых услуг;


Привлечение иных организаций в программу "Добро.Центры";


Проведение исследований;


Организация мероприятий (проектов) для обмена опытом               
и налаживания партнерских связей между СО НКО, бизнесом, 
СМИ и волонтерским сообществом.





Пакет “Мастер”

ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ:


Базовые сервисы


+


Шесть сервисов


по выбору пакета 

“Стандарт”


+


Два сервиса


по выбору
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ЧТО ЕЩЕ ВХОДИТ В СОСТАВ ФРАНШИЗЫ

Консалтинговая поддержка: консультации юристов,

встречи с экспертами для сотрудников Добро.Центра



Маркетинговая поддержка



Доступ к эксклюзивным закрытым курсам платформы ДОБРО.РФ



Постоянное обновление предоставляемых онлайн-сервисов



Агентское вознаграждение за реализациюпартнёрских проектов и программ



Периодический аудит организации и рекомендации по выстраиванию 
траектории развития центра



Бонусы и награды за ваши достижения
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Что получает Добро.Центр?

Лучшие методики 

и стандарты работы

Поддержку АВЦ

и  партнеров

Все наши стандарты, методики и меры поддержкимы 
бережно “упаковали” в единый ДОБРО.БУК - пособие

по работе Добро.Центра.



Мы предоставимего каждому партнеру по франшизе 
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Мы предлагаем расширенные 
возможности ДОБРО.РФ

Удобная и стабильная IT 
эко-система

Мы создаем базу возможностей

и поддерживающее окружение.



Добро.Центры по всей стране 
обмениваются лучшими 
практиками.



Присоединяясь к франшизе,

вы получаете копилку

готовых решений.


Модернизированная CRM-
система для управления 
вашим центром



Оцифрованные

сервисы Добро.Центров

и возможность 
воспользоваться ими через 
платформу ДОБРО.РФ



Никакой бумажной 
отчетности и ручного сбора 
данных
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Корпоративная образовательная 
программа 

Добро.Конференция - ежегодное 
внутрикорпоративное мероприятие 
Ассоциации волонтерских центров



Сентябрь 2022, Казань

Международный форум 
гражданского участия #МыВместе




Декабрь 2022, Москва

Онлайн -курс

для сотрудников

и руководителей

Очный

интенсив для сотрудников


и руководителей Добро.Центров

Эксклюзивные вебинары

от ведущих спикеров

Методическая

база

Стажировки и воркшопы

для обмена опытом


Индивидуальные траектории 
развития и роста организации


1 2 3

4 5 6
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Бренд “Добро.Центр” масштабируется 
на федеральном уровне
– нам доверяют тысячи организаций

и миллионыдобровольцев по всей России. 


Бренд разработан 
совместно

с АНО “Национальные

приоритеты”

Мы приготовили маркетинговые инструменты 
для  всех партнеров по франшизе

Добро.Центры поддерживают крупные 
медиахолдинги и информация о программе

будет транслироваться на федеральных каналах

Мы открываем доступ к медийным

ресурсам АВЦ и организаций-партнеров

Поэтому с франшизой не нужно вкладываться

в рекламу
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Центр общественного развития - место притяжения 
добровольческих, благотворительных и гражданских инициатив

ДОБРО.ЦЕНТР —  ПРОСТРАНСТВО

ДОБРЫХ ДЕЛ
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КАК СТАТЬ ДОБРО.ЦЕНТРОМ?

наличие юридического

лица;



наличие помещения

для реализации 
деятельности 
Добро.Центра;




реализация 
гражданских инициатив 
и благотворительных 
проектов.

Условия участия

в программе:

center.dobro.ru

Напишите нам:

dobrocentr@dobro.ru

Нужно выполнить 5 шагов:

Пройти верификацию

на платформе ДОБРО.РФ




Заполнить анкету в кабинете 
организатора на ДОБРО.РФ




Пройти собеседование

с представителями АВЦ




Заключить лицензионное 
соглашение с АВЦ


Начать делать добрые 
дела вместе с нами
Начать делать добрые 
дела вместе с нами
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Станьте партнером программы
Партнеры могут объединяться с Добро.Центрами в городах присутствия, 
реализуя совместные проекты и мероприятия в концепции WIN-WIN, либо 
объединяться с франчайзером и тиражировать собственные практики по всей 
стране

Взаимная информационная поддержка;


Реализация совместных проектов

с Добро.Центром;


Ресурсная поддержка Добро.Центра: 
транспорт, помещение, оборудование, 
услуги;


Волонтерское сопровождение 
мероприятий партнера и программ КСО.




Сотрудничество внутри региона

Упаковка акций или мероприятий партнера

в сервис франшизы, тиражирование

по сети Добро.Центров;


Информирование Добро.Центров

о программах и проектах партнера, подбор 
организаций для апробации или 
реализации инициатив;


Интеграция обучающих программ, 
методических рекомендаций в программу 
Добро.Центры, соавторство Добро.Бука.




Сотрудничество с АВЦ
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Присоединяйтесь

к нам уже

сейчас!

center.dobro.ru
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